BERATUNG: NEUN VARIABLE EFFIZIENTER
BERATUNGSPROZESSE?

1

Erfolgsvoraussetzungstest
Leidensdruck, Energierichtung, Kapazitat,
kritische Masse, Wille, Bewusstsein,
Investitionsbereitschaft

9 2
Prozesskomprimierung Kontaktqualitat

Parallelprozesse, Rollen/Verantwortung
Orts- und Zeitverdichtung *  Spielregeln

(,put the system in the room®) Leistung/Qualitat

8 3
Kontextmanagement Beratungseffizienz Berater-/Beratungs-
Gestaltung und Sicherstel- Kundennutzen IRollenverstiandnis
len von Rahmenbedingun- —p 3 i ¢ Hilfe zur Selbsthilfe

gen zur Férderung von Organlsatlons- * Kontextmanagement
AutonomleAunq Selbstorga- entwicklung * Selbstverantwortung
nisation *  Beraterflexibilitat
7
Organsitionales Lernen 4
ermoglichen Organisationsverstiandnis
Selbstbeobachtung, -reflexion, -dia- offener sozio-techno-ékonomischer
gnose, -beschreibung, um Wesen, Systemansatz, Theorie selbstrefe-
Sinn und Codierung des Systems zu renzieller Systeme als Paradigma
verstehen und ggf. zu veréandern
(Change Management)
6 5

Soll-Bild der Organisation
zukunfts-, lern- und entwicklungsfa-
hige, Uberraschungskompetente,
selbststeuernde, alerte Organisation

Anschlussfihigkeit
Entwicklung einer Berater-System-
Anschlussfahigkeit (,fit"), Sinn, Codierung,
Programme des Systems
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